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环渤海地区14个滨海城市旅游市场竞争态分析

武传表1’2，谢春山1’2
(1．辽宁师范大学历史文化旅游学院大连116029；2．辽海历史与旅游文化研究中心大连116029)

摘 要：旅游市场竞争态模型是利用旅游市场占有率和旅游市场增长率两个旅游

统计指标来反映旅游市场竞争态势的一种分析方法。该模型将整个旅游市场划分为幼童市

场、明星市场、金牛市场和瘦狗市场4种类型。文章对环渤海地区滨海城市入境旅游和国

内旅游竞争态进行定量分析，并在此基础上提出环渤海地区滨海旅游市场发展策略，以期

为该地区的旅游发展决策提供借鉴。
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近年来，我国旅游业发展迅速，尤其是伴

随着我国“大力发展国内旅游，积极发展入境

旅游”发展战略的提出与实施，我国旅游业发

展呈现出入境旅游和国内旅游双高增长的态势。

2009年，全国接待入境旅游人次数为1．26亿人

次，实现旅游外汇收入424．2亿美元。而环渤

海地区14个滨海城市(大连、丹东、锦州、营

口、盘锦、天津、唐山、秦皇岛、葫芦岛、青

岛、东营、烟台、威海和日照)2008年接待入

境旅游人次数为468万余人次，创造旅游外汇

收入31．6亿美元，接待入境旅游人次数约2．5

亿人次。可以说，环渤海地区滨海城市旅游业

发展取得了令人瞩目的成就，但同时也面临着

日益激烈的竞争形势。笔者利用旅游市场竞争

态模型定量分析环渤海地区14个滨海城市入境

和国内旅游市场竞争态，并在此基础上提出旅

游市场发展的对策，以期为该地区旅游发展决

策提供借鉴。

l旅游市场竞争态模型

旅游市场竞争态模型是利用旅游市场占有

率和旅游市场增长率两个旅游统计指标来反映

旅游市场竞争态势的一种分析方法，它能直观

地反映出旅游市场需求状况的地域差异特征。

这种分析方法的精神实质最早可以追溯到1970

年美国著名的波士顿咨询公司首创的一种用来

分析和规划企业产品组合的方法——波士顿矩

阵(BCG Matrix)，又叫市场增长率——相对市

场份额矩阵【1]。波士顿矩阵如图1所示，图1中

纵坐标为市场成长率，以10％为临界点分高低

两个部分。横坐标为市场相对份额，以0．1为

临界点分高低两个部分。如此，成长一份额矩

阵就被分成4个格，每格代表一类业务，即问

号类、明星类、金牛类和瘦狗类。相应的，企

业可针对不同的战略业务单位(即产品)，采取

发展、维持、收获或放弃战略[2]。
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在旅游市场竞争态模型中：

V

旅游市场占有率口i---主巍×100％

旅游市场增长率成：茎挚×100％
n女一1

旅游市场竞争态f2----Oi(q，屈)

式中：Xit为第i个市场的第t年的旅游接待量

(或旅游收入)，X。一，为第i个市场的第t一1年

的旅游接待量(或旅游收入)，伍(ai，pi)为

旅游市场占有率以和旅游市场增长率应的双指
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标组合，称为旅游市场竞争态[3]。

若给定一对适当的划分标准(口，6)，依据

各细分市场的占有率(以)和增长率(应)，则

可将整个区域旅游市场划分为幼童市场(child

market)、明星市场(star market)、金牛市场

(golden-ox market)和瘦狗市场(thin-dog mar—

ket)4种类型，各个类型市场的基本特征如表1

所示。在旅游经济系统不受外部环境条件变化

影响的一般状态下，其发展遵循“幼童市场一

明星市场一金牛市场一瘦狗市场”的自然动态

转移规律[3]。其动态变化详见图2。

表1各类市场的基本特征
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图2旅游市场竞争态类型及其动态变化

对于a、b值的选择，有三种方法：①平均值

法，以市场占有率和市场增长率的平均值确定a

和b，这是一种定量分析的方法；②坐标散点法，

按市场占有率和市场增长率在竞争态坐标系中的

天然区域分异和集中来确定口和b，这是一种定

性分析的方法；③综合法，结合前两种方法，先

计算平均值，再结合竞争态坐标图中的点Di(ai，

应)的分布特征，对平均值进行修正，以保证竞

争态的划分既分布均衡，又科学合理，这是一种

定量和定性相结合的方法[4]。

2环渤海地区滨海旅游市场竞争态分析

本部分的分析数据来自2001--2009年《中国

旅游统计年鉴》《辽宁省统计年鉴》和《山东省统

计年鉴》，部分数据来自《中国海洋统计年鉴》以

及中国国家旅游局网站。各滨海城市接待入境旅

游人数和国内旅游人次数从2001--2008年共8年

的统计数据，分别计算8年的平均增长率和平均

市场占有率指标，计算结果见表2。

表2环渤海地区滨海城市旅游市场增长率与市场份额

利用SPSSl3．0统计软件中的相关分析[5]，

制作环渤海地区入境旅游和国内旅游竞争态分

布散点图，并据此制作示意图(图3和图4)。

从表2和图3可知，环渤海地区滨海旅游城市入

境旅游竞争态的均值为6．93和29．67，结合各

城市竞争态值在图中的分布，选取(10，20)

为划分市场类型的临界点坐标，则有以>10的

城市有3个，由高到低分别是天津、大连和青

岛；而应>20的城市有8个，由高到低分别是

盘锦、东营、锦州、日照、营口、丹东、葫芦

岛和烟台。如此，4个市场类型分别包括的城市

为：幼童类市场包括盘锦、东营、锦州、日照、

营口、丹东、葫芦岛和烟台；金牛类市场包括

 



第5期 武传表，等：环渤海地区14个滨海城市旅游市场竞争态分析 105

天津、青岛、大连；瘦狗类市场包括威海、秦

皇岛、唐山；无明星类市场。

70

零

稃

娄20
螺
捂

O

45

量

蛩
骜

鎏20

O

．．9盘锦幼童市场 明星市场
。东营。锦州‘。

望呈。器东
。葫芦岛 。苫茹台

0戚海
青岛。

天津U

。唐山。秦皇岛

0大连

瘦狗市场 金牛市场

10

市场份额／％

图3入境旅游市场竞争态

。盘锦幼童市塌 明星市场

0东营

。。啪州。丹东
旁芦岛。占赢、
0营口

≯霪青岛0天津唐山。o戚海。秦皇

瘦狗市塌 金牛市场

10 30

市场份额／％

图4国内旅游市场竞争态

从表2和图4可知，环渤海地区滨海旅游城

市入境旅游竞争态的均值为7．14和19．46，结

合各城市竞争态值在图4中的分布，同样选取

(10，20)为划分市场类型的临界点坐标，则有

越>10的城市有4个，由高到低分别是天津、

青岛、大连和烟台；而应>20的城市有6个，

由高到低分别是盘锦、东营、锦州、丹东、葫

芦岛和日照。如此，4个市场类型分别包括的城

市为：幼童类市场包括盘锦、东营、锦州、丹

东、葫芦岛和日照l金牛类市场包括天津、青

岛、大连、烟台；瘦狗类市场包括营口、威海、

秦皇岛、唐山；无明星类市场。

3基于竞争态分析的环渤海地区滨海旅

游市场发展策略

3．1幼童市场分析与对策

入境旅游市场中，幼童类市场数量最多，

包括盘锦、东营、锦州、日照、营口、丹东、

葫芦岛和烟台8个城市。而国内旅游市场中，

幼童类市场包括盘锦、东营、锦州、丹东、葫

芦岛和日照6个城市。根据旅游市场竞争态分

析模型的相关理论[6]，处于幼童类市场的旅游

接待量增长速度较快，而其市场占有率却较低，

未来充满不确定性：或进一步发展，进入明星

类市场；或走向衰退，进入瘦狗类市场，或维

持现状，仍处幼童市场。因此，必须认真分析

各城市旅游接待量增长速度较快的原因，针对

原因并采取有效措施，尽量维持或努力提高其

发展速度，使旅游市场占有率进一步扩展，达

到一个新高度，争取进入明星类市场行列。

3．2明星市场分析与对策

明星类市场的旅游市场增长率和旅游市场

占有率都较高。未来的增长率如果放缓，会进

入金牛类市场，如果继续增长，其市场占有率

会进一步扩大，适合的战略为维持战略。按照

目前的旅游市场增长速度和市场份额，散点图

的布局特点是，没有较为典型的和说服力的明

星市场。如果适当移动划分市场类型的临界点

坐标，则在入境旅游市场中，烟台和天津可进

入明星类市场区域；在国内旅游市场中，烟台

和青岛可进入明星类市场区域。如果烟台和青

岛的国内旅游市场增长速度进一步提高，天津

的入境旅游市场增长速度进一步提速，烟台的

入境旅游市场份额进一步扩大，则其相应的明

星市场地位会变得名副其实，且更有说服力。

因此，烟台、青岛和天津应该适度加大宣传投

入力度，吸引和招徕更多的国内和国际游客，

进一步提高其市场份额，增强其市场地位。

3．3金牛市场分析与对策

金牛市场是市场增长率较低，而市场份额

较大的市场类型。入境旅游市场中，金牛类市

场包括天津、大连和青岛，其竞争态值：天津

为27．16和19．73、大连为20．29和13．79、青

岛为17．11和17．04，都在临界点坐标(10，

20)的右下方。而在国内旅游市场中，金牛类

市场包括天津、大连、青岛和烟台，其竞争态

值：天津为24．62和12．65、大连为12．30和

12．69、青岛为14．84和13．14、烟台为10．54

和14．69，都在临界点坐标(10，20)的右下
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方。这些城市由于市场份额较大，其旅游市场

增长率虽然降低，但由于基数大，因此，净增

的游客绝对数量依然可观，创造的新增旅游收

入也较多。可见，这类市场已经到了收获的季

节，已经趋于成熟，应以稳定为主，在努力保

持其较高市场份额的同时，适时进行旅游产品

与线路的创新开发，推陈出新，以满足新的旅

游需求，寻找新的经济增长点。这样既能获得

较高的产出，又能防止萎缩，尽可能延长产品

成熟期的时间。

3．4瘦狗市场分析与对策

入境旅游市场中，威海、秦皇岛和唐山属

于瘦狗市场，其市场占有率低于10％，而市场

增长率低于20％。国内旅游市场中，营口、威

海、秦皇岛和唐山属于瘦狗市场，其市场占有

率低于lO％，而市场增长率低于20％。理论上，

针对瘦狗类市场，为规避风险，理应采取减少

投入或转移的策略E2]。但环渤海地区滨海城市

旅游业发展总体尚处于高速增长期，发展潜力

巨大。即使增长率最低的唐山，其入境旅游市

场年均增长速度达6。42％，而国内旅游市场年

均增长速度更高达10．52％，其前景依然乐观。

因此，应该在认真分析、科学研究的基础上，

因投资利润目标的不同，采取不同的策略。各

地要从实际出发，认清形势，坚定信心，永不

言放弃，努力探寻各地的相对竞争优势，扎扎

实实推进本地入境和国内旅游市场的发展。
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